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jois-Karjalan ammattikorkeakoulussa

1. NÄYTÖN KUVAUS

Koulutustoiminnan johtamisen perustana ovat PKAMK:n strategia 2007–2012, ISAT-kumppanuusstrategia ja
PKAMK:n koulutuksen kehittämisohjelma sekä opetus- ja kulttuuriministeriön tavoitesopimusohjaus
(OKM/TASO). Koulutustoimintaa toteutetaan viidessä monialaisessa keskuksessa. Vararehtori vastaa
PKAMK:n koulutustoiminasta. Keskuksen johtaja vastaa oman keskuksena koulutustoiminnasta ja sen laa-
dusta. Keskuksen johtajan alaisena toimivat koulutus- ja kehittämispäälliköt vastaavat keskuksen operatiivi-
sesta toiminnasta ja toimivat keskuksen henkilöstön lähiesimiehinä.

Kussakin keskuksessa yksi koulutus- ja kehittämispäälliköistä vastaa koulutustoiminnasta.  Nämä henkilöt
toimivat keskusten edustajina PKAMK:n koulutuksen kehittämisryhmässä ja toimivat oman keskuksensa
koulutustiimin vetäjinä. Kielten ja viestinnän opetuksesta vastaa kehittämis- ja palvelukeskuksessa toimiva
kielipalvelut, jonka toimintaa johtaa koulutus- ja kehittämispäällikkö. Jokaisella ylempään ammattikorkea-
koulututkintoon johtavaa koulutusta järjestävällä koulutusohjelmalla on oma vastuuyliopettaja. Vastuu-
yliopettajat muodostavat YAMK-ohjausryhmän, johon kuuluu myös kehittämis- ja palvelukeskuksessa (KE-
PA) toimiva opetuksen kehittämispäällikkö.

Koulutustoiminnan suunnittelu

Koulutustoiminnan strategisesta suunnittelusta vastaa vararehtori. Koulutustoiminnan strategisella suun-
nittelulla tarkoitetaan koulutuksen laadullisten ja määrällisten tarpeiden ennakointia ja sen pohjalta tehtä-
vää päätöksentekoa. Strategista suunnittelua ohjaavat PKAMK:n strategia 2007–2012, ISAT-
kumppanuusstrategia 2010–2012 ja PKAMK:n koulutuksen kehittämisohjelma 2011–2012. Opetus- ja kult-
tuuriministeriön kanssa solmittu OKM/TASO-sopimus määrittää koulutustoiminnan rahoituksen, tulosta-
voitteet ja keskeiset kehittämiskohteet.

Koulutustarpeiden ennakointia toteutetaan yhteistyössä muiden toimijoiden kanssa Pohjois-Karjalan maa-
kuntaliiton koulutus- ja ennakointiryhmässä, jossa pyritään sovittamaan yhteen alueellisia ja valtakunnalli-
sia tarpeita. Ammattikorkeakoulun koulutusohjelmarakenteesta ja tutkintotavoitteisen koulutuksen aloi-
tuspaikoista vuosille 2010–2012 on sovittu yhteistyössä Savonia-ammattikorkeakoulun kanssa. Vuosittain
ammattikorkeakoulun hallitus tekee päätöksen koulutusohjelmista ja vararehtori aloituspaikoista ISAT -
puitesopimuksen perusteella. Ammattikorkeakoulun opetussuunnitelmia päivitetään säännöllisesti (ks.
Opetussuunnitelmien kehittämisen näyttö). Keskukset vastaavat opetussuunnitelmien ja niiden perusteella
laadittujen toteutussuunnitelmien päivittämisestä.



- PKAMK:n strategia 2007–2012
- ISAT-kumppanuusstrategia 2010–2012 (s. 3)
- ISAT -yhteistyösopimus (8.9.2008)

Koulutustoiminnan toteutus

Koulutustoiminnan toteutukseen liittyvät yhteiset toimintatavat on ohjeistettu tutkintosäännössä sekä
koulutustoiminnan prosessikuvauksissa, toimintaohjeissa ja työohjeissa. Koulutustoiminnan toteutukseen
liittyvistä käytännöistä sovitaan matriisiryhmässä – koko ammattikorkeakoulun tasolla tutkintoon johtavan
koulutuksen osalta koulutuksen kehittämisryhmässä ja aikuiskoulutuksen osalta aikuiskoulutusryhmässä.
Näiden yhteydessä toimii useita määräaikaisia kehittämisryhmiä, jotka raportoivat toiminnastaan mat-
riisiryhmille. Koulutustoiminnan toteutuksen käytännöistä sovitaan keskusten tiimeissä.

- Koulutustoiminnan PKAMK-intra -sivusto
- PKAMK:n tutkintosääntö
- Koulutustoiminnan prosessikuvaukset ja ohjeistukset

Koulutustoiminnan arviointi

Koulutustoiminnan arviointi koostuu ulkoisista ja sisäisistä arvioinneista. Ulkoisen arvioinnin käytäntöjä
ovat koulutuksen laatuyksikköarvioinnit sekä koulutusala- ja teema-arvioinnit. Viime vuosien esimerkkejä
PKAMK:n koulutustoimintaan liittyvistä ulkoisista arvioinneista ovat KKA:n tutkinnonuudistuksen arviointi
vuonna 2010 ja koulutuksen laatuyksikköarviointi vuonna 2009, johon PKAMK:sta osallistui muotoilun ja
kansainvälisen kaupan keskus.

Koulutustoimintaan liittyviä koko ammattikorkeakoulua koskevia sisäisen arvioinnin käytäntöjä ovat strate-
gian itsearviointi, sisäinen laatuauditointi, johdon katselmus sekä koulutusohjelma-auditoinnit. Strategian
itsearvioinnoissa arvioidaan myös koulutustoimintaan liittyvien strategisten valintojen toteutumista. Sisäi-
sessä laatuauditoinnissa koulutustoiminta on yksi keskeisistä auditointikohteista. Johdon katselmuksessa
arvioidaan vuosittain koulutustoimintaa ja sen tuloksia. Esimerkkejä viime vuosien koulutusohjelma-
auditoinneista ovat PKAMK:n aikuiskoulutuksen opetussuunnitelmien arviointi lukuvuonna 2007–2008 ja
YAMK-tutkintojen arviointi yhteistyössä Savonia-ammattikorkeakoulun kanssa vuonna 2010. Viimeksi mai-
nittuja arviointeja on esitelty aikuiskoulutuksen kehittämisen näytössä.

- Sisäinen laatuauditoinnin raportti 2010 (s. 22–25)
- Johdon katselmus, vuosi 2010 (s. 15)
- PKAMK:n aikuiskoulutuksen opetussuunnitelmien arviointi 2008

Koulutustoiminnan kehittäminen

Koulutuksen kehittämisen lähivuosien painopisteet on kirjattu koulutuksen kehittämisohjelmaan. Vuosittai-
set koko ammattikorkeakoulua koskevat ja keskuskohtaiset kehittämistoimet kirjataan PKAMK/TASO -
sopimukseen. Koulutuksen kehittämisryhmällä, aikuiskoulutusryhmällä ja keskusten tiimeillä on tärkeä
merkitys kehittämistoimien toteuttamisessa ja koordinoinnissa. Matriisiryhmien roolia on kuvattu erillisessä
näytössä. Vararehtori, suunnittelu- ja laatujohtaja sekä opetuksen kehittämispäällikkö vastaavat yhteistyös-
sä koko ammattikorkeakoulua koskevien koulutuksen kehittämistoimien toteuttamisesta. Keskusten johta-
jat ja koulutuksesta vastaavat koulutus- ja kehittämispäälliköt vastaavat keskustason kehittämistoimien
toteuttamisesta. Henkilökohtaisista kehittämistavoitteista sovitaan vuosittain esimiehen kanssa käytävissä
kehityskeskusteluissa.

- Koulutuksen kehittämisohjelma 2011–2012 (s. 18 –25)
- PKAMK/TASO 2011 -sopimus (s. 1)

http://www.pkamk.fi/images/files/pkamk_strategia_2007_2012_paivitetty022010.pdf
https://intranet.pkamk.fi/sivustot/ISAT/ISATkumppanuusstrategia/ISAT-strategia%202010-2012%20hyv%C3%A4ksytty%20032010.pdf
https://intranet.pkamk.fi/sivustot/ISAT/kumppanuussopimukset/ISAT-yhteisty%C3%B6sopimus_31.12.2012.pdf
https://intranet.pkamk.fi/koulutustoiminta/default.aspx
https://intranet.pkamk.fi/strateginen_johtaminen_ja_ohjaus/hallinnon_ohjeet_ja_saannot/TUTKINTOS%C3%84%C3%84NT%C3%96/Tutkintos%C3%A4%C3%A4nt%C3%B6%201_8_2011%20l%C3%A4htien.pdf
https://intranet.pkamk.fi/strateginen_johtaminen_ja_ohjaus/Sivut/strateginen_johtaminen_ja_ohjaus_prosessit.aspx
http://kronos.pkamk.fi/tietopalvelut/pdf/C39_verkkoversio.pdf
https://intranet.pkamk.fi/laatu/toiminnan_arviointi/johdon_katselmus_asiakirjat/JOHDON%20KATSELMUS%202010/PKAMK%20Johdon%20katselmus%202010%20hyv%C3%A4ksytty%2003052011.pdf
http://www.pkamk.fi/julkaisut/sahkoinenjulkaisu/C33_verkkojulkaisu.pdf
https://intranet.pkamk.fi/strateginen_johtaminen_ja_ohjaus/Kehittamisohjelmat/PKAMK_Kehittamisohjelmat_2011_2012.pdf
https://intranet.pkamk.fi/strateginen_johtaminen_ja_ohjaus/Documents/PKAMK_TASO%202011/PKAMK_TASO%202011%20HYV%C3%84KSYTTY%2010122010.pdf


- Koulutuksen kehittämisryhmän toimintasuunnitelma 2011

2. NÄYTTEET SOVELTAMISESTA

- Koulutusrakenteiden kehittäminen ISAT-yhteistyössä 2007 -2012 (s. 5–20)
- Luonnonvara-alojen koulutuksen kehittäminen ISAT-yhteistyönä OKM/TASO-palautteen perusteella

3. TOIMINNAN ITSEARVIOINTI

Hyvät käytännöt - ISAT-yhteistyö koulutusohjelmarakenteesta ja aloituspaikoista päättäminen
- Vuosittainen johdon katselmuskäytäntö
- Aktiivinen osallistuminen alueelliseen koulutustarpeiden ennakointiin

Kehittämiskohteet - Ennakointityön tulosten systemaattinen hyödyntäminen koulutustoiminnan
päätöksenteossa

- Koulutustoiminnan yhteisten prosessien jalkauttaminen keskusten toimintaan
- Aikuiskoulutuksen johtamiskäytäntöjen selkiyttäminen

Käynnissä olevat kehi-
tystoimet

- Vuosien 2011-2012 keskeiset kehittämiskohteet on kirjattu koulutuksen ke-
hittämisohjelmaan

- Opetustyön resursointisuunnitelman laadinta (hyväksytty 9.6.2011) ja käyt-
töönotto

https://intranet.pkamk.fi/koulutustoiminta/koulutuksen_kehittamisryhma/Lists/Ilmoitukset/Attachments/5/PKAMK%20koulutuksen%20kehitt%C3%A4misryhm%C3%A4n%20toimintasuunitelma%202011.docx
https://intranet.pkamk.fi/sivustot/ISAT/Vetovoimainen%20ja%20laadukas%20koulutus/ISAT-suunnitelma.pdf
https://intranet.pkamk.fi/sivustot/ISAT/Vetovoimainen%20ja%20laadukas%20koulutus/ISAT%20selvitys%20maaseutuelinkeinojen%20koulutusohjelmista%200205_2011_valmis.pdf

